Autoszalon Duna Kft.
dltalanos adatkezelési tadjékoztatdja

Ki az Adatkezel6 és mi a jelen tdjékoztato célja?

Autoszalon Duna Kft. (székhely: 1095 Budapest, Soroksdri Ut 160.,
cégjegyzékszam: 01-09-689558, addszam: 12504147-2-43, telefonszém: +36-1-
347-1000, e-mail: erdeklodes@autoduna.hu;  autoduna@autoduna.hu,
dndlldan képviseli: Geiselhardt Robert Ugyvezetd, adatvédelmi tisztviseld neve
és elérhetdsége: Gdbris-Baczakd Judit, postai Uton elérhetd az Adatkezeld
székhelyén, e-mail-ben a gabris.baczako.judit@autoduna.hu cimre kUldott e-
mail Utjan), mint adatkezeld eziton tdjékoztatja az érintetteket dsszefoglaldéan
és roviden az dltala végzett adatkezelési tevékenységekrdl, valamint egyéb
érdemi tényekrdl.

Milyen jogok illetik meg az érintetteket?

Az érintettek jogaikkal (a hozzaférés joga, a helyesbités joga, a térléshez vald
jog és az ,elfeledtetéshez” vald jog, az adatok zdroldshoz/korldtozdshoz vald
jog, tiltakozdshoz vald jog, az adathordozhatdsdghoz vald jog, hozzdjdrulds
visszavondsdnak joga, Idsd a jogok részletes leirdsait a tdjékoztatd végén) az
erdeklodes@autoduna.hu; autoduna@autoduna.hu e-mail cimre, vagy az
Adatkezels székhelyének cimére, vagy mas elérhetdéségre kUldoft
nyilatkozattal tehetik meg, tovabbd panasszal fordulhatnak a hatdsdghoz
(NAIH, naih.hu, ugyfelszolgalat@naih.hu, 1363 Bp., Pf. 9.), és ha megitélésuk
szerint megsértették jogait, fordulhatnak a lakdhelyUk szerint illetékes
birésaghoz.

Milyen adatbiztonsdagi intézkedéseket tesz az Adatkezel6?

Az Adatkezeld fizikai, logikai/informatikai és adminisztrativ adatbiztonsdgi
intézkedéseket tesz az adatok védelme érdekében. A logikai/informatikai
védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik kUldndsen:

e qaz adatkezeléshez haszndlt eszk6zdk (a tovdbbiakban: adatkezeld
rendszer) jogosulatian személyek dltali hozzaférésének megtagaddsdardl,

e Qz adathordozék  jogosulatlan olvasasanak, masoldsanak,
maodositasanak vagy eltavolitdsanak megakaddlyozdsardl,

e «az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatian bevitelének,
valamint  az abban  tdrolt  személyes adatok  jogosulatlan
megismerésének, modositdsanak vagy tériésének megakaddlyozdasdardl,

e az adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjdn torténd haszndlatdnak megakaddlyozdsdardl,

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek
kizardlag a hozzdaférési engedélyben meghatdrozott személyes
adatokhoz férienek hozzd,

e arrdl, hogy ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes
adatokat adatatviteli berendezés Ufjdn mely cimzettnek tovdbbitottak
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vagy tovdabbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére

e arrdl, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely
személyes adatokat, mely idépontban, ki vitt be az adatkezeld
rendszerbe

e a személyes adatoknak azok tovdbbitdsa sordn vagy az adathordozd
szdAllitdsa kdzben torténd jogosulatian megismerésének, mdsoldsanak,
modositasanak vagy térlésének megakaddlyozdsdrdl

e arrdl, hogy Uzemzavar esetén az adatkezeld rendszer helyredllithatd
legyen.

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mikoddképes legyen, a mUkddése
sordn fellépd hibdkrdl jelentés készUljdn, tovabbd a tdarolt személyes
adatokat arendszer hibas mikodtetésével sem lehessen megvaltoztatni.

Torténik-e adattovdbbitds az adatkezelések soran?
e Ldsd az egyes adatkezelések leirdsait aldbb.

e Amennyiben az érintett a gépjarmivasaridskor az Adatkezeldn keresztUl
kivanja megkdtni a gépjarmire vonatkozo biztositdsokat, az Adatkezeld
az érintett dltal vdlasztott biztositd megbizottjaként fog eljdrni, és az
érintett adatait a biztositonak at fogja adni. Ebben az esetben az adott
biztositd az érintett adatainak kezeldje lesz. Tajekoztatjuk, hogy ebben az
esetben a biztosité adatkezelésérdl a biztositotdl kaphat részietes
tajékoztatdst.

e Jogszabdlyi kotelezettség vagy hatdsadgi megkeresés alapjdn az
Adatkezeld koteles lehet bizonyos adatokat dtadni az arra jogosult
hatdsagoknak (példdul a renddrségnek). Adatvédelmi incidens esetén,
az érintettek adatainak adatvédelmi hatdsag részére térténd ataddsa
valhat szUkségessé.

A weboldal mikodésével, siitikkel kapcsolatban kihez kell fordulni?

A weboldalat és annak aloldalait, fovabbd az azokon elérhetd sutiket és a suUti
tdjékoztatdt az Adatkezeld biztositja.

Milyen adatkezeléseket végez az Adatkezels?

Az egyes, aldbb vdazlatos formdtumban meghatdrozott és témakor szerint
csoportositott adatkezelések részletesebb magyardzatai a székhelyen papir
alapon is megtaldlhatdk, valamint az érintett kérésre az Adatkezeld
elekironikusan is megkUldi az érintett szamdra. Adatkezeld végez mds
adatkezeléseket, amelyekrél a jelen tdjékoztatotdl formailag elkUIGNUIG
tajékoztatdkban taldlhat az érintett bévebb informdacidkat.



A csillaggal (*) jelolt adatok kotelezbek és szerzddéses vagy jogszabdlybdl
fakadd kdvetelmények. On kdteles megadni ezeket a személyes adatokat. Az
adatok hidnydban nem tudjuk teljesiteni kérését.

Amennyiben az adatkezelés jogalapja a megdllapodds megkdtése (GDPR 6.
cikk (1) b) pontja), ugy azt akkor kell alkalmazni, ha On, mint szerz6dé partner
természetes személynek min&stl. Amennyiben On, mint nem természetes
személy szerz6dd partner (pl. kft., bt.) képviseldjeként, kapcsolattartéjaként jér
el, Ugy, adatait az Adatkezelé a GDPR 6. cikk (1) f) pontja alapjdn, jogos
érdekébdl, kapcsolattartdsi célbdl kezeli.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotdas torténik?

Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds egyik adatkezelés vonatkozdsaban
sem torténik.

OPERATIV MUKODESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

Kapcsolatfelvétel, kommunikacié és kérés, kérdés teljesitése

Cél: Kapcsolatfelvétel, kommunik&cid és kérés, kérdés teljesitése

Jogalap: A szerz&dés teljesitése, illetve az érintettek kérésére a szerz&dés
megkotését megeldzden tett I€pés (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Erintettek:  kapcsolatfelvétel,  kommunikdcid  alapjdn  beazonosithatd
természetes személyek

Adatkategéria: személyazonositd és kapcsolatfelvételi* adatok (megszdlitds*
Vezetéknév *, Keresztnév*, Telefonszam *, E-mail cim *, Postai cim), gépjarmd
azonositd  adatok* (az  érdeklédott  modell  adatai*), termék  és
szervizspecifikdciok, érdekldédés részletei

Idétartam: cél megvaldsuldsdig, legkésdbb elévilésiidében késébbi bizonyitds
érdekében

Forrds: érintettek

Uzletszerzés, piacbdvités érdekében térténé megkeresés adatkezelés

Cél: az érintett szdmdra kordbbi megkereséséhez kapcsolddd, de Uj
szolgdltatds felajanldsa, igy Adatkezeld piacdnak bdvitése

Jogalap: Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f))

Erintettek: Minden természetes személy, ideértve egy szervezet nevében eljdrd
képviselbt is, aki kordbban megkereste az Adatkezeldt valamilyen szolgdltatds
igénnyel, és akik felé az Adatkezeld kdzvetlen Uzletszerzést célzd szolgdltatds-
ajanlast indit

Adatkategéria: cim/levelezési cim, telefonszdm, kordbbi szolgdltatds témdja,
kapcsolddd Uj szolgdltatds témadja

Idétartam: filtakozdsig, vagy az érintett részérdl érdekmuldsig (pl. mdar nincsen
olyan eszkdze, amely kapcsdn a szervizelési szolgdltatds relevdans lenne)

vagy jogos érdek megszinéséig

Mod: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: érintettek




Szerzédésen kivili kdrokozdshoz kapcsolodo adatkezelés

Cél: kdrokozdssal kapcsolatos igényérvényesités

Jogalap: jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) ponfja)

Erintettek: Minden természetes személy, valamint szervezet nevében,
képviseletében eljdré természetes személy, aki az Adatkezeld szdmdra
szerz6désen kivUl kart okozott, vagy ilyen kdrokozds kapcsdn beazonosithatd
(pl. tanu).

Adatkategéria: név, lakcim, telefonszédm, e-mail cim, kérokozds adatai
Idétartam: az igényérvényesités idétartama, illetve a kdvetelés elévilésének
idétartama, de max. a kdreseményrdl vald tudomdsszerzést kdvetd dlt. polg.
jogi. elévUlésiidd (5 év)

Méd: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: érintettek, sajat nyilvantartds, kdzhiteles nyilvantartds

Cimzeftek: birdsdg, hatdsag, esetleg importdr, gydrtd

Birsag, potdij, egyéb dij tovabbszdmlazdsdval kapcsolédé adatkezelés

Cél: a kdrtalanitds, az igényérvényesités

Jogalap: Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pontja), amely a jogi
igényének érvényesitésében Olt testet.

Erintettek: Minden természetes személy, valamint szervezet nevében,
képviseletében eljard természetes személy, aki bérbe vett vagy tesztvezetésre
Atvett jarmdvel szabdlysértést kovetett el, vagy potdij, egyéb dijjal jdard
szabdlysértést kovetett el.

Adatkategéria: név, (Lak)cim, telefonszém, szabdlysértés  adatai,
tesztvezetésre jelentkezés vagy bérleti szerz6dés egyéb adata

Idétartam: az igényérvényesités idétartama, illetve a kdvetelés elévilésének
idétartama, de max. a kdreseményrdl vald tudomdsszerzést kdvetd dlt. polg.
jogi. elévUlésiidd (5 év)

Mod: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: érintettek, sajat nyilvantartds, kdzhiteles nyilvantartds

Cimzeftek: birésdg, hatdsdg

Hozzdjarulé nyilatkozatokkal kapcsolatos adatkezelés

Cél:az adatkezelés jogalapjdnak bizonyithatdsdga, valamint a hozzdjdrulds
teljesitése, valamint kapcsolattartds.

Jogalap: 6nkéntes hozzdjdrulds

Erintettek: Minden természetes személy, aki adatainak valamilyen célbdl
torténd kezeléséhez hozzdjaruld nyilatkozatot ad az Adatkezeld sz&dmdra
Adatkategoéria: név, szUl. hely, idd, a nyilatkozatban megjeldlt egyéb adat
Idétartam: hozzdjdrulds  visszavondsdig/toriésiga hozzdjdruld nyilatkozatok
torlésére a visszavondst kdovetd elévilési idd leteltét kbvetden kerll sor

Méd: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan

Forrds: érintettek

Reklamacié/panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés




Cél:az érintett és panasz azonositdsa, valamint a panasz kezelése és a
kapcsolattartds

Jogalap: oz adatkezelés az adatkezeldre vonatkozd jogi kdtelezettség
teljesitéséhez szUkséges a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény
17/A § (7) bekezdése szerint (GDPR 6. cikk (1) c) pontja)

Erinfettek: Minden természetes személy, aki igénybe vett szolgdltatdsra,
megvasarolt termékre, és/vagy Adatkezeld magatartdsdra, tevékenységére
vagy mulasztasara vonatkozd panaszat kozli

Adatkategéria: Ldsd részletesen a panaszfelvételi jegyzdkdnyv, vdasdarldk
elérhetdéségi adatok*, jarmU-azonositd adatok*, termék- és szolgdltatdsi
specifikdciok*, alkatrészek és tartozékok mdUszaki adatai, muihelyre és
szervizelésre vonatkozé adatok, beleértve a diagnosztikai hibakdédokat* vagy
a jarmUellendrzé egység adatait

Idétartam: Adatkezeld a panaszrél felvett jegyzékdnyvet és a valasz mdsolati
példanyat a felvételUktdl szamitott 5 évig kezeli a fogyasztévédelmi térvény
alapjan

Méd: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: Erintettek

Erintetti (Ggyfél- és partner) nyilvdntartdssal kapcsolatos adatkezelés

Cél: az érintett azonositdsa, vele torténd kapcsolattartds, megdllapodds
teljesitésének nyomonkdvetése (ha ez relevans)

Jogalap: dnkéntes hozzdjdruldson alapul, vagy megdllapoddson alapul vagy
jogi kot teljesitéséhez szUkséges vagy jogos érdeken alapul

Erintettek: Minden természetes személy, valamint nem természetes személy
képviseldje, aki az Adatkezeld Partnere/Ugyfele, vagy Partnere/Ugyfele kivan
lenni, vagy Munkatdrsa

Adatkategéria: név, telefonszdm, e-mail cim, cim, gépjdrmU adatai
Idétartam: érintett kérésére torlésig,adategyeztetés sikertelensége miatt
torténd torlésig,érintett haldla miatt torténd toérlésig, ha Adatkezeld érdeke
megkivdanja, akkor az érdek megszinéséig tart.Adatkezeld a nyilvantartdst
maradandd értékldnek nyilvanithatja, ezért a benne szerepld adatokat nem
lehet tordlni

Méd: elektronikusan (papir alapon), manudlisan torténik

Forrds: érintettek, esetleg partner

Atadds-atvételi jegyz8kdnyvekkel kapcsolatos adatkezelés

Cél: Bizonyitds, nyomonkdvetés

Jogalap: Adatkezeld jogos érdeke, vagy ha jogszabdly eldirja, jogi kot
teljesitése.

Erintettek: Minden természetes személy, valamint nem természetes személy
képviseldje, aki terméket/drut/stb. vesz at az Adatkezelbtdl, vagy ilyet ad dat,
szUkség esetén tanuk.

Adatkategoéria: név, datadott-dtvett dolog (gépjadrmy, alkatrész, stb)
megjeldlése, iddpont, helyszin, aldirdsok, tanUk adatai

Idétartam: ElévUlési idd, vagy jogos érdek megszinéséig




Méd: Elektronikusan, papir alapon, manudlisan
Forrds: Erintettek

Mdarkakereskeddi auditok és dokumentumellendrzés adminisziracidja

Cél: Mdarkakereskeddi auditok és dokumentumellendrzés adminisztrdcioja
Jogalap: A szerz&dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Erintettek: Ogyfelek

Adatkategéria: személyazonositd és elérhetdéségi adatok*, jarmi-azonositd
adatok*, vonatkozd értékesitési és szolgdltatdsi szerz6dési adatok*

Idétartam: az audit jegyzékdnyvbe bekerllt személyes adatok (ha vannak
ilyenek) a jegyzdkdnyv lezdrdsdt kdvetd dltaldnos elévilési iddt kdvetden
torlésre kerUlnek. Egyébként az adatkezelés (hozzaférés) idétartama az audit
idejében torténik.

Forrds: érintettek

GEPJARMU ERTEKESITESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

Tesztvezetésre (prébautra) t6rténd jelentkezés

Cél: az érintettek nyilatkozattétele, azonositdsa és szUkség esetén
(felelésségvdllald nyilatkozatban meghatdrozottak be nem tartdsa esetén)
kapcsolatfelvétel és —tartds

Jogalap: Adatkezel jogos érdekén alapul és a szolgdltatds igénybe vételének
feltétele

Erintettek: Minden természetes személy, aki tesztvezetésre kivan jelentkezni és
ezért adatainak megaddsa mellett feleldsségvdllald nyilatkozatot tesz
Adatkategoéria: név, sz0l. hely, idd, lakcim, jogositvdny szdma, jogositvdany
érvényessége, jogositvany kategadridja, kelt, aldirds, tesztvezetés adatai
Idétartam: hat hdnap, de maximum eléviléséig tart

Méd: jellemzéen papir alapon, manudlisan térténik

Forrds: Erintettek

Ajdnlatkérés

Jogalap: A szerz6dés teljesitése, illetve az érintettek kérésére a szerzd6dés
megkdtését megeldzden tett [€pés (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Erintettek: ajanlatkérés alapjdn beazonosithatd természetes személyek
Adatkategoéria: személyazonositd és kapcsolatfelvételi* adatok (megszolitas*
Vezetéknév *, Keresztnév*, Telefonszam *, E-mail cim *, Postai cim), gépjarmd
azonositd adatok* (az érdekléddtt modell adatai*), pénzigyi adatok
(finanszirozds  futamideje/ddtuma, el&torlesztés, hitelbiztositds, ha
alkalmazhatd), flotta-specifikus adatok (ha alkalmazhatd), termék és
szervizspecifikdciok

Idétartam: érvényességi idétartamban, vagy elfogadds esetén a jogviszony
eléviléséig

Forrds: érintettek

Jarmi/alkatrész _megrendelése, gépjarmi__gydartdsanak iUtemezése és
gyartdsa



Cél: JarmU/alkatrész megrendelése, gépjarmU gydrtdsdnak Utemezése és
gydrtdsa

Jogalap: A szerz6dés teljesitése, illetve az érintettek kérésére a szerzd6dés
megkdtését megeldzden tett [€pés (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Erintettek: minden természetes személy, ideérive egy szervezet nevében eljdrd
képviseldt is, aki gépjarmU/alkatrész megrendelést ad le

Adatkategoéria: Azonositd és elérnetdségi adatok*, jarmU- és szolgditatdsi
adatok, ideértve a termék- és szolgdltatdsi specifikdcidokat*

Idétartam: megrendelés sordn kezelt adatok megrendeléssel kapcsolatban
torténd tdroldsanak idétartama a szédmwviteli toérvény alapjdn 8 évig tart

Forrds: érintettek

Cimzefttek: importér, gyartd

Haszndltauté beszamitds lebonyolitdsaval kapcsolatos adatkezelés

Cél: autdbeszdmitdasi igény és a megdllapodott ar dokumentdldsa, késébbi
bizonyitdsa és kapcsolattartds

Jogalap: megdllapodds, kapcsolattartdok adatainak kezelése jogos érdeken
alapul

Erintettek: Minden természetes személy, valamint szervezet nevében,
képviseletében eljaré természetes személy, aki az gépjarmUivet szeretne
beszadmitani vasdrolni kivant gépjarmd vételdrdba

Adatkategéria: név, cim, telefonszém, e-mail cim, beszdmitandd gépjdrm
adatai, finanszirozds adatai, aqjdnlott beszamitasi  ar, megdllapodott
beszamitdsi ar, vasarolni kivant jarma

Idétartam: amennyiben szamviteli bizonylatot tdmaszt ald, ugy 8 évig,

egyéb esetben, ha a gydr, importér kGIdn taroldsi idét nem ir eld, polgdri jogi
elévulési idében

Méd: elektronikusan, manudlisan térténik

Forras: érintett

Adasvételi elészerz6dés megkotésével kapcsolatos adatkezelés

Cél: megdllapodds rogzitése arrdl, hogy Adatkezeld és érintett addsvételi
szerzbdést kdtnek

Jogalap: a szerzédéskotés. (GDPR 6. cikk (1) b) pontja), Kapcsolattartok
esetében ajogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pontja

Erintettek: Minden természetes személy, aki az addsvételi elészerz6dés adatai
alapjan beazonosithatd, beazonositott (vevd, eladd, vagy ezek képviseldje)
Adatkategéria: Ugyfélkdd, néy, szUl. hely, id8, anyja neve, telefonszdm, e-mail
cim, gépjarmd adatai, vételdr és fizetési feltételek, jogok és kdtelezettségek,
keltezés, aldirdas

Idétartam: a vonatkozd szdmviteli bizonylat aldtdmasztdsa céljgbdl az
addéévben és azt kdvetd 8 évig, vagy ha nem kerUlt kidllitasra szdmviteli
bizonylat, Ugy a jogviszony megszinését kdvetd dltalanos polgdri jogi elévulési
idében (5 évig)

Méd: elektronikusan és papir alapon, manudlisan térténik

Forrds: érintett




Gépjarmu értékesitéssel (szerzédéskotéssel) kapcsolatos adatkezelés

Cél: a gépjarmy értékesitésének lebonyolitdsa, a tulajdonjog datruhdzds
lehetdvé tétele és bizonyitdsa, kapcsolattartds

Jogalap: a szerz6déskodtés. (GDPR 6. cikk 1.b.) Kapcsolattartok esetében a
jogos érdek.

Erintettek: Minden természetes személy, aki az addsvételi szerzé6dés adatai
alapjan beazonosithatd, beazonositott (vevd, eladd, vagy ezek képviseldje).
Adatkategéria: Ugyfélkdd, néy, szUl. hely, id8, anyja neve, telefonszdm, e-mail
cim, gépjarmd adatai, vételdr és fizetési feltételek, jogok és kdtelezettségek,
keltezés, aldirdas

Idétartam: a vonatkozd szdmviteli bizonylat aldtdmasztdsa céljgbdl az
addéévben és azt kdvetd 8 évig

Méd: elektronikusan és papir alapon, jellemzéen papir alapon, manudlisan
torténik

Forrds: Erintettek

Cimzettek: importdr, gyartd

Leszdllitas, teljesités

Cél: Leszdllitas, teljesités

Jogalap: A szerz6dés teljesitése, illetve az érintettek kérésére a szerz6dés
megkotését megeldzden tett I€pés (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Erintettek: minden természetes személy, ideértve egy szervezet nevében eljdrd
képviseldt is, aki gépjarmU/alkatrész megrendelést ad le

Adatkategoéria: személyazonositd és elérnetdéségi  adatok*, jarmU- és
szolgdltatdsi adatok, ideértve a termék- és szolgdltatdsi specifikdciokat*
Idétartam: megrendelés sordn kezelt adatok megrendeléssel kapcsolatban
torténd tdroldsanak idétartama a szdmviteli toérvény alapjdn 8 évig tart

Forras: érintettek

Bérauté kolcsénzéssel kapcsolatos adatkezelés

Cél:a gépjarmUbérleti szolgdltatdst megrendeld érintettek azonositdsa,
jogosultsdgainak biztositdsa, ellendrzése, a megrendelés egyszerUsitése és
biztositdsa, valamint a kapcsolattartds

Jogalap: a szerz6déskodtés. (GDPR 6. cikk 1.b.) Kapcsolattartok esetében a
jogos érdek.

Erintettek: Minden természetes személy, aki az Adatkezeldvel kdtdtt bérleti
szerz6dés alapjan beazonosithatd, beazonositott (bérld, bérd képviseldie,
Munkatdrs).

Adatkategéria: Bérlé neve, Bérld szil. helye, ideje, Lakcime, Allampolgdrsaga,
Mdsodvezetd neve, SzUI. hely, idd, Jogositvany szdma, érvényessége, Bérld
szem. ig. vagy Utlevél szadma, Jogositvdny szdma, Bérbeadott gépkocsi fajtdja,
rendszdma, alvdzszédma, Kodtelezd bizt. jelzése, Atadott tartozékok jelzése,
Casco jelzése, Uzemanyagszint, Km 6ra dlldsai (kivitel, bevitel), Haszndlati id8,
hosszabbitds, Napi dsszeg, Teljes bérleti dij, Onrész mértéke, Fizetés modja,
munkalap szadma, Keltezés,Aldirds

Idétartam: a vonatkozd szdmviteli bizonylat aldtdmasztdsa céljgbdl az
addéévben és azt kdvetd 8 évig




Méd: elektronikusan és/vagy papir alapon, jellemzéen papir alapon,
manudlisan térténik
Forrds: Erintettek

Ertékesitési / szolgdltatdsi  &sztonzék, bdnuszprogramok és egyéb
haszonkulccsal kapcsolatos programok adminisziraciéja

Cél: Ertékesitési / szolgdltatdsi &sztdnzdk, bdnuszprogramok és egyéb
haszonkulccsal kapcsolatos programok adminisztracidja

Jogalap: A szerz&dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Erintettek: Ogyfelek

Adatkategéria: Vonatkozd jarmU-azonositd adatok*, (dlnevesitett) azonositd
adatok*, vonatkozd értékesitési / szolgdltatasi  Osztonzék és egyéb
haszonkulccsal kapcsolatos programadatok

Idétartam: dltaldnos elévilési idében

Forrds: Adatkezel6

MARKETINGGEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

Hirlevél killdésével kapcsolatos adatkezelés

Cél: a cimzett rendszeres tdjékoztatdsa az Adatkezeld legujabb akcidirdl,
eseményeirdl, hireirdl

Jogalap: 6nkéntes hozzdjdruldson alapul

Erintettek: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld hireirdl, akcioirdl,
kedvezményeirdl rendszeresen értesuini kivan, ezért személyes adatainak
megaddsaval a hirlevél szolgditatdsra feliratkozik

Adatkategoéria: Név, e-mail cim, feliratkozds/hozzdjarulds idépontja

Idétartam: Leiratkozdsig

Méd: feliratkozds elekironikusan vagy papir alapon, manudlisankUldés
elektronikusan, automatizdltanleiratkozds elekironikusan vagy papir alapon,
manudlisan térténik.

Forrds: Erintettek

eDM kildése

Cél:a cimzett érintett tdjékoztatdsa az Adatkezeld Partnerének legujabb
akcidirdl, szolgdltatdsairdl, termékeirdl, gépjdrmuivekkel kapcsolatos hirekrdl
Jogalap: 6nkéntes hozzdjdaruldson alapul

Erintettek: Minden természetes személy, aki hozzdjdrult eDM levél kildéséhez.
Adatkategéria: Név, e-mail cim, hozzdjdarulds idépontja

Idétartam: Torlésig

Méd: Elektronikusan, manudlisan.

Forrds: Erintettek

Nyereményjaték szervezetésével kapcsolatos adatkezelés

Cél:a részvétel lehetévé tétele, az érintettek azonositdsa a sorsolds sordn,
valamint a kapcsolattartds

Jogalap: 6nkéntes hozzdjdrulds




Erintettek: Minden természetes személy, aki az adatkezeld dltal szervezett
nyereményjdtékon adatinak megaddsaval részt kivan venni

Adatkategéria: 1&sd részletesen az adatkezelés tdjékoztatdban

Idétartam: megvaldsuldsdig, vagy elévilési idében

Méd: jelentkezés elektronikusan/papir  alapon, manudlisan,  sorsolds
automatizdltan, vagy manudlisan (fUggden az adott sorsolds tipusatol)

Forrds: érintettek

Ugyfélelégedettség mérése

Cél:a szolgdltatdsok, termékek, az Adatkezelé magatartdsdnak mindségének
javitasa, esetleges panaszok kivizsgdldsa és kapcsolattartas

Jogalap: Adatkezeld jogos érdeke

Erintettek: Minden természetes személy, valamint szervezet nevében,
képviseletében eljdrd természetes személy, aki az Adatkezeld szolgdltatdsait,
termékeit igénybe vette, megvdsdrolta és igy az Ugyfélelégedettség mérés
alanya (és nem tiltakozott ellene korabban).

Adatkategédria: név, telefonszdm, e-mail cim, kérdésekre adott vdlaszok
Idétartam: cél megvaldsuldsdig, panasz esetén 5 évig

Méd: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: Erintettek

K6z6sséqi oldalakon térténé marketinggel kapcsolatos adatkezelés
Cél:Adatkezel6 marketingje

Jogalap: Onkéntes hozzdjdrulds

ErintettekAzon természetes személyek, akik az Adatkezeld kdzdsségi oldaldt
vagy azon megjelend tartalmakat dnként kdvetik, megosztjdk, kedvelik
Adatkategoéria: érintett publikus neve, publikus fotdja, publikus e-mail cime,
érintett kbzosségi oldalon keresztUl kUIdott Uzenete, érintett dltali értékelés vagy
mds mUvelet eredménye.

IdStartam: Erintett kérésére térlésig, vagy jogos érdek megszinéséig

Méd: Elektronikusan, manudlisan torténik

Forrds: Erintettek

Piackutatds, fogyasztdi felmérések

Cél: Piackutatds és fogyasztdi felmérések, melyek célja visszajelzés szerzése
Suzuki  termékekrdl és szolgdltatasokrdl  (példdaul vevdi elégedettségi
felmérések, termék- vagy szolgdltatasmindségi felmérések) csak abban az
esetben, ha az Ugyféllel a megfelelé kommunikdcids csatornd(ko)n keresztUl
kapcsolatba lehet [épni e célok érdekében az Ugyfél elbzetes beleegyezése
nélkUl

Jogalap: Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pontja)

Erintettek: Ugyfelek

Adatkategoéria: személyazonositd és elérhetéségi adatok*, termék- és
szolgdltatdsi specifikaciok*, szerz6déses adatok*

Idétartam: tiltakozdsig, érdek eléviléséig

Forrds: érintettek
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Termék- és szolgdltatdsfejlesztés, minéségjavitdas

Cél: Termék- és szolgdltatasfejlesztés, mindségjavitds,  folyamatos
termékfejlesztés (informdaciok a kopdsrdl, diagndzis és javitds)

Jogalap: Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pontja)

Erintettek: gépjdrmU adatai alapjdn beazonosithatd természetes személyek
Adatkategéria: VIN*, vonatkozd termék- és szolgdiltatdsi specifikdciok*,
alkatrészek és tartozékok muUszaki adatai, mUhelyre és szervizelésre vonatkozd
adatok, beleértve a diagnosztikai hibakddokat* vagy a jarmUellenérzé egység
adatait

Idétartam: tiltakozdsig, érdek eléviléséig

Forrds: érintettek

Ertékesitési kompenzdcids és bénusz programok

Cél: Ertékesitési kompenzdcids és boénusz programok, valamint egyéb
haszonkulccsal kapcsolatos programok adminisztraldsa

Jogalap: érintett elézetes és dnkéntes hozzdjdruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja)
Erintettek: hozzdjdrulds alapjan beazonosithatéd természetes személyek
Adatkategéria: termékleirdsok, azonositd és elérnetéségi adatok, vonatkozd
szerz&déses adatok, vonatkozd értékesitési / szolgditatdsi dsztonzdk és egyéb
haszonkulccsal kapcsolatos programadatok

Idétartam: hozzdjdrulds visszavondsdig

Forrds: érintettek

MUNKAFELVETELLEL, SZERVIZZEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

Szerviz idépont eqgyeztetés

Cél:az érintett szadmdra idépont biztositdsa és kapcsolattartds

Jogalap: 6nkéntes hozzdjdrulds, megdllapodds

Erintettek: Minden természetes személy, aki adatainak megaddsdval idépontot
foglal szervizelésre

Adatkategéria: fUgg az idépont egyeztetés mddjatdl, de tipikusan marka,
modell, rendszdm, kilométerdra dllds, alvazszdm, igényelt szolgdltatds
megjeldlése, preferdlt datum, preferdlt idépont, név, cim, telefonszdm, email
cim

Idétartam: elévilési iddben (5 évig), vagy garancidlis idében, ha az hosszabb,
mint az elévilési idd, vagy importér vagy gydar daltal eléirt hataridd, ha van ilyen
Mod: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: Erintettek

Szerviz sms kildéssel kapcsolatos adatkezelés

Cél: cimzett érintett személyre szabott tdjékoztatdsa a gépjarmivét érintd
informdciokrol

Jogalap: 6nkéntes hozzdjdrulds vagy jogos érdek

Erinfettek: Minden természetes személy, aki sms-ben értesil a gépjarmivét
érintd szerviz-informdaciokrol

Adatkategédria: név, telefonszdm, alvdzszdm, rendszdm, szervizinformdcid
Idétartam: torlésig vagy tiltakozdsig
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Mod: elektronikusan, automatizdltan
Forrds: érintettek

Szerviz munkafelvétellel és javitdsi megrendeléssel kapcsolatos adatkezelés
Cél: az érintett szdmdra a szerviz szolgdltatdsok nyujtdsa és kapcsolattartds
Jogalap: Megdllapodds megkdtésén alapul (GDPR 6. cikk (1) b) vagy jogos
érdek (fUggden attdl, hogy a szerz6dd fél természetes személy, vagy nem
természetes személy képviseldje, kapcsolattartdja)

Erintettek: Minden természetes személy, ideértve szervezet képviseletében
eljaré természetes személyt is, aki az Adatkezeld szerviz szolgdltatasat
megrendeli

Adatkategéria: érintett neve, telefonszédm*, e-mail cim*, postai cim (ha
alkalmazhatd), kapcsolafelvételi preferencia), tényleges gépjarmd azonositd
adatok: rendszdm, alvdzszdm, motorszdm, forgalomba helyezés idépontja,
tipuskdd, fipus megnevezése, termék és szervizspecifikacidk (pl.: modell,
felszereltségi szint, motor) kilométerdra dllds, igényelt szolgdltatds megjeldlése,
igényelt kiegészitd szolgdltatdsok, idépont, autd dllapotdnak leirdsa, autd
tartozékai, Uzemanyagszint, csereautd igény, kelt, aldirds

Idétartam: amennyiben szdmviteli bizonylatot tdmaszt ald, ugy 8 évig,egyéb
esetben, ha a gydr, importér kUlon taroldsi iddt nem ir eld, polgdri jogi elévilési
idében

Méd: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: Erintettek

Jotdlldsi igények feldolgozdsa

Cél: jotdllasi igények feldolgozdsa

Jogalap: A szerz6dés teljesitése, illetve az érintettek kérésére a szerzd6dés
megkotését megeldzden tett I€pés (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Erintettek: j6tallasi igény dltal beazonosithatd természetes személyek
Adatkategéria: személyazonositdé és elérhetdségi adatok*, jarmi-azonositd
adatok*, termék- és szolgdltatdasi specifikdciok*, alkatrészek és tartozékok
muUszaki adatai, mUhelyre és szervizelésre vonatkozd adatok, beleértve a
diagnosztikai hibakddokat* vagy a jarmUellenérzé egység adatait

Idétartam: igényérvényesitést kdovetd dltaldnos elévilési idében

Forrds: érintettek

Cimzettek: bizonyos esetekben importér, gydrtd

Konkrét javitds végrehajtdsaval kapcsolatos (mUszaki) kérdések feldolgozdsa
Cél: valamely konkrét javitds végrehajtdsdval kapcsolatos (mUszaki) kérdések
feldolgozdsa (példdul a muUszaki segitsegnyujtd kdzpont, jarmuU-diagnosztika
Utjdn) vagy valamely konkrét mikddési zavar elemzése (eseményadat-rogzitd
/ jarmUbe épitett vagy telediagnosztika)

Jogalap: A szerz&dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Erintettek: a konkrét eset alapjdn beazonosithatd természetes személyek
Adatkategéria: személyazonositd és elérhetdéségi adatok*, jarmi-azonositd
adatok*, termék- és szolgditatdsi specifikdciok*, alkatrészek és tartozékok
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mUszaki adatai, mUhelyre és szervizelésre vonatkozd adatok, beleértve a
diagnosztikai hibakédokat* vagy a jarmUellendrzé egység adatait

Id6tartam: a konkrét eset lezardsat kovetd dltaldnos elévilési idében

Forrds: érintettek

Cimzefttek: importér, gydrtd

Szoftver- és hardverfrissités

Jogalap: A szerz&dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Erintettek: Szoftver- és hardverfrissités szerinti gépjdrm{ adatai alapjdn @
gépjarmuvel dsszekapcsolhatd természetes személyek

Adatkategéria: jdrmUazonositdé adatok*, termékspecifikdciok*, alkatrészek és
tartozékok mdUszaki adatai*

Idétartam: frissitést kdvetd dltaldnos elévilési idSben

Forrds: Adatkezeld

Cimzettek: importér, gépjarmU gyartdja.

Gumitdroldssal kapcsolatos adatkezelés

Cél:a gumitdroldsi szolgdltatds nyUjtdsa; a megrendeld érintettek azonositdsa,
jogosultsdgainak biztositdsa, ellendrzése, a megrendelés egyszerUsitése és
biztositdsa, valamint a kapcsolattartds

Jogalap: Megdllapodds megkdtésén alapul (GDPR 6. cikk 1. b.) vagy
kapcsolattartdk, képviselék adatainak kezelése jogos érdeken alapul
Erintettek: Minden természetes személy, ideértve szervezet képviseletében
eljdgré természetes személyt is, aki az Adatkezelbtdl személyes adatainak
dnkéntes megaddsdval gumitdroldsi szolgdltatdst rendel

Adatkategéria: személyazonositdsi adatok, gépjarmi és gumi azonositdsi
adatok

Idétartam: ElévUlési idSben

Méd: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: Erintettek

Autémentéssel kapcsolatos adatkezelés

Cél:az autdémentési szolgditatds nyuUjtdsa, az azt megrendeld érintettek
azonositdsa, jogosultsdgainak biztositdsa, ellendrzése, a megrendelés
egyszerUsitése és biztositdsa, valamint a kapcsolattartds

Jogalap: Megdllapodds megkdtésén alapul (GDPR 6. cikk 1. b.), vagy jogos
érdek

Erintettek: Minden természetes személy, ideértve szervezet képviseletében
eljdré természetes személyt is, aki az Adatkezelbtdl személyes adatainak
dnkéntes megaddsaval szolgdltatdst rendel

Adatkategéria: név, telefonszdm, cim, rendszédm

Idétartam: ElévUlési idSben

Mod: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: Erintettek

Cimzeftek: szerz6dott Partner
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MUszaki vizsgdaztatds elintézésével kapcsolatos adatkezelés

Cél: gépjarmu vizsgdztatds és eredetiségvizsgdlat lefolytatdsa

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) e) pontja, kdzhatalmi jogositvdny gyakorldsa
vonatkozo szerzédés alapjdn

Erintettek: Minden természetes személy, aki a gépjdrmd mUszaki vizsgdztatdsat
vagy eredetiség vizsgdlatdt az Adatkezeld dltal mUkddtetett mUszaki
vizsgdztato- és eredetisegvizsgdld dllomdson végerzteti el, tovdbbd, aki a
vizsgdlat soran beazonosithatd (Munkatdrs)

Adatkategéria: Név, cim, gépjdrmU adatai (forgalmi rendszém, alvdzszdm,
motorszdm, marka, fipus, évjdrat, futott kilométer, felszereltség) iddpont,
elvégzd személye, azonositdja, Munkalap adatai (mint fentebb), mert
Adatkezeld az NKH rendszerén tUl munkalapot nyit

Idétartam: ElévUlési idében

Méd: elektronikusan, manudlisan térténik

Forrds: Erintettek

Szervizakciéval kapcsolatos adatkezelés

Cél:az érintett szdmdra a szervizakciokrdl torténd  tdjékoztatds  és
kapcsolattartds

Jogalap: harmadik személy [étfontossagu érdeke (élete, testi épsége) vagy
Adatkezel jogos érdeke

Erintettek: Minden természetes személy, ideértve szervezet képviseletében
eljaré természetes személyt is, aki dltal birtokolt vagy fulajdonolt jarmy
szervizakcidban részesul

Adatkategéria: érintett neve, cime, telefonszdma, e-mail cime, rendszdm,
alvazszam, motorszdm, forgalomba helyezés idSpontja, tipuskdd, tipus
megnevezese

Idétartam: megvaldsuldsat kdvetd elévilési idében

Méd: elekironikusan  és/vagy papir alapon, jellemzéen papir alapon,
manudlisan térténik

Forrds: Erintettek, k&zds adatkezeldk, vagy kdzhiteles dllami nyilvantartds

Karrendezéssel kapcsolatos adatkezelés

Cél:Adatkezelb megfeleld jogalappal kezelhesse és dtadhassa a biztositd felé,
tovdbbd a vonatkozd szerviz munkafelvétellel és javitdsi  feladatok
megrendelésével kapcsolatos adatkezelés alapjadnak megteremtése, valamint
kapcsolattartas

Jogalap: Megdllapodds (GDPR 6. cikk (1) b) pontja) vagy Adatkezeld jogos
érdeke

Erintettek: Minden természetes személy, ideértve szervezet képviseletében
eljdré természetes személyt is, akinek adatait a karrendezési dokumentdcid
tartalmazza, abban beazonosithatdk

Adatkategoéria: Lasd biztositok adott adatbekérd Urlapjait.

Idétartam: ElévUlési idSben

Méd: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: Erintettek

Cimzettek: biztositd, hatdsag
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Termékfigyelés, termékfeleldsség (a mindségellendrzéssel /
mindségbiztositdssal eqyitt) és az ebbdl fakadd visszahivasi kampdnyok
lebonyolitdsa

Cél: Termékfigyelés, termékfelelésség (o  mindségellendrzéssel  /
min&ségbiztositassal egyUtt) és az ebbdl fakadd visszahivasi kampdnyok
lebonyolitdsa

Jogalap: Jogi kdtelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c) pontja) a 2012. évi
LXXXVIII. térvény (Pftv.) alapjdn

Erintettek: Ugyfelek

Adatkategéria: VIN*, vonatkozd termék- és szolgdltatdsi specifikdciok*,
alkatrészek és tartozékok mUszaki adatai, mUhelyre és szervizelésre vonatkozd
adatok, beleértve a diagnosztikai hibakddokat* vagy a jarmUellenérzé egység
adatait, név*, elérhetdéségi adatok*, rendszdm*, motorszdm, forg. hely.
idépontja, tipuskdd, tipus megnevezése

Idétartam: elévUlésiidében (5 évig), vagy garancidlis idében, ha az hosszabb,
mint az elévulésiidd, vagy importér vagy gyar dltal elSirt hataridd, ha van ilyen.
Forrds: érintettek

Cimzefttek: importér, gydrtd

Jarmivek szén-dioxid kibocsdatasardl széldé  jelentéssel kapcsolatos
adatkezelés

Cél: Az Adatkezelé megfelelése a 2021/392 EU rendelet 9. cikk és 11. cikk (1) b)
pont szerinti jogi kotelezettsegének

Jogalap: Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c) pont)

Erintettek: Ugyfelek (Minden természetes személy, valamint szervezet nevében,
képviseletében eljdré természetes személy, aki — személyes adatok megaddsa
mellett — megdllapoddst kot az Adatkezel&vel mint SUZUKI mdarkakereskeddvel
és markaszervizzel SUZUKI jarmU értékesitésére, szervizelésére vonatkozdéan)
Adatkategéria: AdatgyUjtés ideje*, jarmU-azonositd szadm*, dsszes felhaszndlt
Uzemanyag (a jarmU élettartama alatt)*, teljes megtett tdvolsdg (a jarmy
élettartama alatt)*

Idétartam: Adatkezeld a személyes adatokat addig kezeli, amig ezek az
adatok a 2021/392 EU rendelet 9. cikk (2) bekezdésének megfelelben
tovdbbitdsra kerUlnek a SUZUKI, mint gyartd részére

Forrds: érintettek

Cimzettek: gépjarmU gyartdja.

PENZUGYI TEVEKENYSEGGEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

Banki adatokkal, dtutaldssal kapcsolatos adatkezelés

Cél:A pénzUgyi teljesités elésegitése, ellendrzése

Jogalap: jogi kdtelezettség teljesitése és/vagy megdllapodds, vagy dnkéntes
hozzdjarulds

Erintettek: Minden természetes személy, aki felé az Adatkezeld dltal
kezdeményezett atutalas torténik, tovabbd minden természetes személy, aki
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bankon keresztUl térténd atutaldssal kivan pénzigyileg teljesiteni az Adatkezeld
szamara

Adatkategéria: szimlabirtokos neve, bankszdmla szdma, kdzlemény, Gsszeg,
idépont.

Idétartam: 8 évig

Méd: Elektronikusan, manudlisan vagy automatizdltan torténik

Forrds: sajat nyilvéntartdsbdl, érintettektdl

Ugyfél-atvildgitdssal kapcsolatos adatkezelés

Cél: az érintettek azonositdsa és a jogszabdlyok szerinti kdtelezettségek
teljesitése

Jogalap: 2017. évi LIll. térvény eldirdsai alapjdn kotelezd

Erintettek: Az Adatkezeld minden Ugyfele, annak meghatalmazottja, «
rendelkezésre jogosult, tovabbd a képviseld, az Ugyfél meghatalmazotija,
minden rendelkezésre jogosult személy, tovdblbd a kilféldi személy kézbesitési
megbizottja is, amennyiben ilyen személy kijeldlésre kerUl.

Ha az Ugyfél jogi személy, Ugy a nevében vagy megbizdsa alapjan eljard
természetes személy azonositdsdn tulmenden a jogi személy azonositasat is el
kell végezni

Adatkategéria: 2017. évi Llll. torvény adatkdrei

Idétartam: Az Uzleti kapcsolat megszinésétdl, illetve az Ogyleti megbizds
teljesitésétdl szamitott nyolc év

Méd: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: Erintettek

Szamlakibocsatassal kapcsolatos adatkezelés

Cél: jogi kotelezettség teljesitése

Jogalap: jogi kbtelezettség teljesitése az altaldnos forgalmi adordl szold 2007.
évi CXXVII. térvény, valamint az e térvény felhatalmazdsa alapjdn kiadott
rendeletek szerint

Erintettek: Minden természetes személy, ideértve az egyéni vdllalkozdt is, akinek
adata az Adatkezeld dltal kibocsatott szamldra (vagy azzal egy tekintet ald
esd szamviteli bizonylatra) rakerdl (akdr kdzlemény, megjegyzés, stb. rovatba)
Adatkategoéria: 2007. évi CXXXVI. tv. 169-170. §-ban és 176.§-ban
megfogalmazott adatkategdridk

Idétartam: 8 évig

Méd: papir alapon/elektronikusan, manudlisan

Forrds: érintettek, ritkdin kdzhiteles nyilvéantartdsok

Szamlabefogaddssal kapcsolatos adatkezelés

Cél:a jogszabdlyi kdtelezettségek maradéktalan teljesitése, a szémla (és azzal
egy tekintet ald esé dokumentumok) taroldsa a 2007. évi CXXVII. tv. 179. §-a
alapjan

Jogalap: jogi kotelezettség teljesitése (2007. évi CXXVIL. tv. 179. §)

Erintettek: Minden természetes személy, akinek adata az Adatkezeld dltal
befogadott szadmldra (vagy azzal egy tekintet ald esd szdmviteli bizonylatra)
vagy mellékletére rakerult
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Adatkategéria: 2007. évi CXXXVI. tv. 169-170. §-ban és 176.§8-ban
megfogalmazott adatkategdridk

Idétartam: 8 évig

Méd: papir alapon/elektronikusan, manudlisan

Forras: szamldat kidllitd fél

Biztositaskozvetitéssel kapcsolatos adatkezelés (adatfeldolgozas)

Cél:a biztositas kdzvetitése, mint szolgdltatds nyuljtdsa az érintettek szdmdara,
ezen belUl adatok adatkezeld biztositotdrsasag felé torténd tovdbbitdsa,
valamint a kapcsolattartds

Jogalap: az érintett 6nkéntes hozzdjdruldsa, vagy Adatkezeldvel kdtott
megdllapoddsa vagy képviseld/kapcsolattartdé adatainak kezelése esetén
jogos érdek

Erintettek: Minden természetes személy, ideérive szervezet képviseletében
eljaré természetes személyt is, aki Adatkezeld biztositdskdzvetitési szolgdltatasat
vesziigénybe

Adatkategoéria: Lasd biztositok Urlapjait.

Idétartam: cél megvaldsuldsdig, eléviléséig vagy a 2000. évi C. torvény 169. §
(2) bekezdése alapjan legaldbb 8 évig

Méd: elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan torténik

Forrds: Erintettek, Partner biztositotdrsasag

Finanszirozdsi / lizing szolgdltatdsok és kapcsolodd kérések teljesitése

Cél: Finanszirozdsi / lizing szolgdltatdsok és kapcsolddd kérések teljesitése
Jogalap: A szerz&dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont)

Erintettek: Ogyfelek

Adatkategéria: személyazonosité adatok*, finanszirozds, lizing, biztositdsi
modozat adatai*

Id6tartam: tekintettel arra, hogy az Adatkezel6 e feladatait
adatfeldolgozoként Iafja el, a bank pedig az adatkezeld, igy az
adatfeldolgozdsi megdllapodds hatdrozza meg az Adatkezeld dltal
betartandd tdroldsi iddt.

Forrds: érintettek

Cimzeftek: Szerz6dott banki Partnerek.

EGYEB ADATKEZELESEK

Kamerarendszer Uzemeltetés

Cél:Kameraszabdlyzatban meghatdrozott célok, igy pl. vagyonvédelem,
szemely- és testi épség védelme, stb., érintettek azonositasa

Jogalap: az Adatkezel jogos érdeke

Erinfettek: Minden természetes személy, aki térfigyeld kamerarendszerrel
medgfigyelt terlletre bemegy, illetve oft tartdzkodik

Adatkategéria: képmds

Idétartam: Rogzitéstdl szdmitott 8 nap

Forrds: Erintettek
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Alldspdlydzatra jelentkez8k adatainak kezelésével kapcsolatos adatkezelés
Cél: Jelentkezés és a kivalasztds lehetévé tétele, kapcsolattartds

Jogalap: Onkéntes hozzdjdrulds

Erintettek: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld dltal meghirdetett
dllaspdlydzatra, vagy kiirt dlidspdlydzat nélkll jelentkezik

Adatkategéria: 6néletrajz adatkorei

Idétartam: hozzdjdruldsban meghatdrozott ideig vagy jogos érdek
megszUnéséig

Méd: Elektronikusan és/vagy papir alapon, manudlisan

Forrds: Erintettek

Kik férhetnek hozzda a kezelt adatokhoz?

Az adatokat kizdarélag az Adatkezeld jogosultsadggal rendelkezd munkavallaldi
és kizdrélag a feladataik elldtasa céljdgbdl és mértékében kezelhetik.

Milyen jogai vannak az érintetteknek?
Az érintett jogai és jogalapok viszonyat a kévetkezé tablazat mutatja be, hogy

az érintelt szamdadra egyértelmG legyen, hogy az alkalmazott jogalap esetén
milyen jogaival élhet.

![Ellci)'lzefes' . Hozzd&férés | Helyesbités | Torlés . . Adat- Tiltako- | Hozzdjdrulds

djékozdddshoz | . . K Korlatozas hercleelEss . . p
valb jog joga joga joga ordozhatésdg | zds visszavondsa

Hozzdjdrulds V V V V V V x V

Megdllapodds V V V V V V x x

Jogi

kotelezettség V V V x V x x x

Létfontossagu

rcek v v v |V V¥ X X X

Koézfeladat,

kézhatalmi V V V x V x V x

jog.

Jogos érdek V V V V V x V x

Hozzaféréshez valé jog (GDPR 15. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és az adatkezelés koériiményeivel kapcsolatos informdcidokhoz hozzdférést
kapjon. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkodzi
szervezet részére torténd tovdabbitdsara kerUl sor, az érintett jogosult arra, hogy
tajékoztatdst kapjon a tovdabbitdsra vonatkozdéan a 46. cikk szerinti megfeleld
garancidkrol. Az Adatkezeld az adatkezelés targydt képezd személyes adatok
masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja, ha azokat érintett kéri.

Hozzdjarulds visszavondsdanak joga (GDPR 7. cikk)
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Erintett jogosult arra, hogy a hozzdjdruldsat bdarmikor visszavonja. A hozzdjarulds
visszavondsa nem érinti a hozzdjdruldson alapuld, a visszavonds elbtti
adatkezelés jogszerUségét.

Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatian késedelem
nélkUl helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

Tiltakozdashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor
tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bek. e) vagy f) pontjan
alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb,
kiveve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan jogos okok indokoljdk,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben.

Adatkezelés korlatozdsdhoz valé jog (GDPR 18. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korldtozza az
adatkezelést, ha a GDPR-ban meghatdrozott feltételek bdrmelyike
megvaldsul, és ebben az esetben az Adatkezeld a tdaroldson kivil mds
mUveletet az adattal ne végezzen.

Ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korladtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amig megdllapitasra nem kerUl, hogy az Adatkezeld
jogos indokai elséblbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog (GDPR 17. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl
tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, ha az adatkezelésnek nincs célja,
hozzdjdruldsat visszavonta és nincsen egyéb jogalapja, tiltakozds esetén nincs
elsébbséget élvezd jogszerld ok az adatkezelésre, vagy ha az adatokat eleve
jogellenesen kezelték, tovabbd az adatokat jogi kdtelezettség teljesitéséhez
tordlni kell. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt
tordini kdteles, az elérhetd technologia é€s a megvaldsitds koltségeinek
figyelembevételével megteszi az ésszerlen elvarhatd [épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte télUk a szdéban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatdnak,
illetve masodpélddnydnak térlését.

Adathordozhatésdghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt,
géppel olvashatd formdtumban megkapja, tovdbbd jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy mdasik adatkezelének tovdabbitsa anélkil, hogy ezt
akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a
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rendelkezésére bocsatotta, ha jogszabdlyi feltételek (automatizdlt adatkezelés
és hozzdjdarulds vagy megdllapodds jogalap) fenndlinak .

Erintett hol és hogyan kérhet részletes tajékoztatdst az adatok kezelésérdl,
tovabbitasardl, valamint hol és hogyan élhet jogaival?

Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tdjékoztatds
kérésUket, hozzaférési jogukat, valamint egyéb jogaik gyakorldsat Adatkezeld
postai (1095 Budapest, Soroksdri Ut 160.) vagy e-mail-es elérhetdségre
(erdeklodes@autoduna.hu; autoduna@autoduna.hu) koldétt nyilatkozattal
tehetik meg. Az Adatkezeld a nyilatkozatot a beérkezéstdl szamitott
legrovidebb iddn belUl megvizsgdlja és megvdlaszolja, valamint megteszi a
szUkséges lépéseket a nyilatkozatban, a Belsé Adatvédelmi Szabdlyzatban,
valamint jogszabdlyban foglaltak alapjdn.

A hatésdag elérhetésége panasz (GDPR 77. cikk) esetén:
Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsdg Hatdsdg
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogaival és a hatdsdghoz benyujtandd panasz részleteivel kapcsolatos tovabbi
informdcidért keresse fel az aldbbi honlapot:
http://naih.nu/panaszuegyintezes-rendje.htmil.

Az érintett a jogainak megsértése esetén a lakdhelye szerint illetékes
birésdghoz is fordulhat és tdblbek kdzott sérelemdijat kdvetelhet.

A lakdhelye  szerint  illetékes  birdsdgot ittt tudja  megkeresni:
https://birosag.hu/birosag-kereso

Lezarva: 2021. szeptember hé 2. napjdn
Geiselhardt Robert
Ugyvezetd
Autoszalon Duna Kft.
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